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INTRODUCERE

„Un sistem democratic este funcţional atunci când dezvoltarea socio-economică locală înregistrează reuşite şi în măsura în care se dezvoltă un spirit democratic în mentalitatea cetăţenilor.”  

1.1. Scopul si obiectivele planificării strategice

Scopul procesului de planificare strategică desfăşurat la atelierul de lucru din februarie 2001 a fost elaborarea proiectului planului strategic de dezvoltare socio-economică a oraşului Ialoveni.

Scopul atelierelor de actualizare a planului strategic  este revederea şi evaluarea implementării  planului strategic de dezvoltare socio-economică al oraşului Ialoveni elaborat în februarie 2001 şi elaborarea unui plan strategic actualizat prin identificarea noilor acţiuni pentru  o perioadă  nouă.

Procesul de adoptare a deciziilor la nivelul unei colectivităţi locale trebuie să fie o combinaţie între trei moduri de abordare:

· Abordarea economiei de piaţă, în termeni de eficacitate şi eficienţă

· Abordare legală, în termeni de respectare a legislaţiei

· Abordare din perspectiva comunităţii, de respect al cetăţenilor

Obiectivele atelierului de planificare strategică au fost:

· Explicarea si discutarea paşilor necesari pentru planificarea strategică

· Folosirea metodelor specifice fiecărei etape a planificării strategice

· Formularea preliminară a unui set de acţiuni pentru dezvoltarea strategică a oraşului Ialoveni

· Definirea acţiunilor necesare pentru difuzarea, discutarea, aprobarea si implementarea planului strategic de dezvoltare socio-economică a oraşului Ialoveni.

Obiectivele atelierului de evaluare şi implementare a planului strategic au fost:

· Reactualizarea valorilor şi misiunii;

· Reactualizarea punctelor slabe şi tari, a pericolelor şi oportunităţilor;

· Reactualizarea problemelor strategice stabilite anterior, pericolelor şi oportunităţilor;

· Reactualizarea acţiunilor necesare pentru difuzarea, discutarea la Audierea Publică;

· Aprobarea şi implementarea planului strategic de dezvoltare socio-economică a or. Ialoveni  pentru o perioadă nouă 
1.2.Procesul planificării strategice

· Cum a fost organizat  procesul de planificare strategică
Atelierul de planificare strategică din februarie 2001 a fost precedat de studierea activităţilor curente ale primăriei or. Ialoveni, de realizarea unui sondaj de opinie, în formă de masă rotundă, de discuţiile cu liderii de opinie din oraş si de intervievarea unor actori sociali externi . 

         Proiectul planului strategic de dezvoltare socio-economică al oraşului Ialoveni, a fost elaborat in cadrul atelierului de planificare strategică  în luna februarie 2001, finanţat de Programul USAID pentru Reforma Autorităţilor Publice Locale, cu asistenţa experţilor Liubomir Chiriac - Fundaţia Viitorul,  Ghenadie Grosu - Cimişlia, Natalia Motîli - Urban Institut.

Activităţile de pregătire si de planificare strategică sau desfăşurat  pe parcursul următoarelor etape:

· În ziua de  13 februarie 2001, în incinta primăriei din Ialoveni s-a desfăşurat un sondaj de opinie .Pe parcursul a trei zile 14-16 februarie 2001 s-au desfăşurat lucrările de organizare a atelierului de planificare strategică. In perioada 20-23 februarie 2001 s-au desfăşurat lucrările atelierului de planificare strategică.

· Pe parcursul zilelor 28–29 august 2002 s-au efectuat lucrările de analiză cu aprecierea  situaţiei socio–economice în teritoriul or. Ialoveni În perioada de 10-11 septembrie 2002 s-au desfăşurat lucrările atelierului de evaluare şi implementare a Planului Strategic / elaborat în februarie 2001 / şi introducerea ajustărilor de rigoare  necesare pentru o perioadă nouă.
re au fost invitaţi 16 
· În perioada 14-15 octombrie 2003 s-au desfăşurat lucrările atelierului de actualizare a planului strategic, la care au participat 19 cetăţeni, reprezentanţi ai primăriei, consiliului local, reprezentanţi de la instituţiile de învăţămînt, cultură  şi sănătate, reprezentanţi ai întreprinderilor municipale, reprezentant al organizaţiei orăşeneşti a invalizilor, reprezentant al ONG;

· În perioada 27-29 martie 2008 s-au desfăşurat lucrările atelierului de actualizare a planului strategic, la care au participat 20 cetăţeni, reprezentanţi ai primăriei, consiliului local, reprezentanţi de la instituţiile de învăţămînt, cultură  şi sănătate, reprezentanţi ai întreprinderilor municipale, reprezentant al organizaţiei orăşeneşti a invalizilor, ş.a.;
· În perioada 03-05 februarie 2010 s-au desfăşurat lucrările atelierului de actualizare a planului strategic, la care au participat cetăţeni, reprezentanţi ai primăriei, consiliului local, de la instituţiile de învăţămînt, cultură  şi sănătate, reprezentanţi ai întreprinderilor municipale,  reprezentant al ONG, ş.a.

După încheierea lucrărilor atelierelor de planificare strategică şi actualizare,  variante finală a Planului Strategic se aprobă la şedinţa Consiliului Local.
Responsabil de implementarea planului de acţiuni de dezvoltare strategică este 

                     Primăria şi Consiliul oraşului Ialoveni, echipa de planificare 

La   procesul de evaluare a implementării  planului strategic şi introducerii ajustărilor de rigoare din 03-05 februarie 2010 au fost implicaţi: 

1. Caracuian Gheorghe – primar de Ialoveni

2. Cernat Veaceslav - viceprimar

3. Covaş Vasile – secretar al consiliului orăşenesc

4. Holban Ion – specialist pe probleme de construcţii

5. Caracuian Galina – contabil şef

6. Palii Elena - economist

7. Castraşan Tamara- specialist relaţii cu publicul

8. Manole Liviu – specialist pe probleme funciare

9. Balaur Ana – directoarea grădiniţei nr. 1
10. Şatohin Alexei – şef de sector, întreprinderea SA”Apă-Canal”

11. Vasiliţa Sergiu – ÎM "Gospodăria Locativ Comunală"

12. Luca Angela  – consilier

13. Castraşan Nicolae – consilier

14. Mereacre Ion - consilier

15. Gonţa Victor - consilier

16. Lavric Vitalii - consilier
17. Goncearova Nina – consilier

18. Stratievschi Nina – preşedinte a ONG
19. Mîra Tudor – directorul gimnaziului
20. Petcu Larisa- directorul bibliotecii publice orăşeneşti

Cum se înscrie atelierul de lucru  în procesul de planificare strategică                                                                  

Atelierul de lucru din februarie 2001 propriu-zis a fost doar o etapă intermediara a procesului de planificare strategică, după care au urmat acţiuni concrete pentru aprobarea proiectului planului de dezvoltare strategică şi pentru implementarea lui. Înaintea atelierului de lucru experţii menţionaţi au parcurs prima etapă a procesului de planificare strategică, discutând cu liderii comunităţii despre conceptul de planificare strategică şi ajungând la un acord comun asupra acestui proces. După atelierul de lucru, proiectul planului de dezvoltarea strategică a fost discutat la şedinţa consiliul oraşului pentru  a fie definitivat, aprobat şi implementat in realitate. Unele etape privind implementarea planului au fost realizate cu asistenţa experţilor nominalizaţi.

  Procesul de  planificare strategică a fost continuat la atelierele de lucru din 10-11 septembrie 2002, din 14-15 octombrie 2003, din  27-29 martie 2008 şi 03-05 februarie 2010  prin evaluarea implementării  planului strategic de dezvoltare socio-economică al oraşului Ialoveni şi introducerea  ajustărilor de rigoare necesare  pentru o perioadă nouă. Planurile actualizate şi evaluate se propun Consiliului local spre aprobare. 

II.
Misiunea si valorile

2.1. Misiunea  APL şi a comunităţii din or. Ialoveni
Misiunea APL şi a întregii comunităţi din or. Ialoveni este crearea condiţiilor pentru mobilizarea tuturor resurselor existente, creşterea calităţii serviciilor publice şi elaborarea mecanismelor de stimulare a iniţiativei private întru ridicarea bunăstării cetăţenilor.

2.2. Valorile APL şi a comunităţii din or. Ialoveni

Întreaga comunitate din or. Ialoveni consideră că toţi cetăţenii oraşului trebuie să împărtăşească anumite valori comune, prin urmare activitatea si dezvoltarea ei strategică trebuie să fie guvernată de:

· Competenţă şi profesionalism. Această valoare se v-a manifesta prin competenţa şi rapiditate în soluţionarea problemelor şi v-a avea drept rezultat obţinerea unor performanţe mai înalte, facilitând realizarea scopurilor şi îndeplinirea misiunii.  În caz contrar  oraşul nu v-a avea sorţi de izbândă în dezvoltarea sa.

· Responsabilitate. Această valoare trebuie să fie dominantă atât pentru reprezentanţii APL cât şi pentru fiecare cetăţean în parte. Fără responsabilitate în activităţi, în prestarea serviciilor nu se poate de avansat.

· Onestitatea. În relaţiile dintre cetăţeni de o parte şi  APL pe de altă parte,  cât şi in relaţiile APL cu actorii externi se  doreşte o abordare  în mod cît mai sincer şi mai vizibil a problemelor de comunicare şi colaborare, optând pentru elaborarea şi respectarea unui cod intern de comportament şi a protocoalelor de relaţii şi intenţii cu unii actori externi. 
· Punctualitatea şi cutuma tradiţiilor. Punctualitatea reprezintă o calitate a unei comunităţi avansate. Tradiţiile naţionale vor amplifica procesul de dezvoltare socio-economică al or. Ialoveni. În perioada de globalizare aceste valori vor apropia comunitatea noastră de civilizaţia occidentală.

· Iniţiativa, insistenţa. Aceste valori sunt cheia succesului misiunii noastre şi trebuie să se manifeste printr-un simţ al răspunderii pentru obligaţiile asumate si prin depunerea tuturor eforturilor necesare pentru îndeplinirea acestora.

· Diplomaţia. În relaţiile cu actorii externi şi interni este necesar de-a obţine maximum posibil avantaje în favoarea comunităţii. Calitate extrem de necesară pentru toţi liderii de opinie şi liderii APL

· Patriotismul local. În tot ce se v-a face este necesar de cultivat această valoare. Numai în acest spirit v-a fi posibil realizarea unor lucruri frumoase. Noi considerăm că printr-o coeziune internă a întregii comunităţi, vom fi capabili într-o măsură mai mare să realizăm scopurile,  obiectivele noastre,  să identificăm modalităţi şi opţiuni noi pentru protejarea drepturilor şi intereselor cetăţenilor.

· Bunăstarea. Este o valoare pe care o considerăm strict necesară în activitatea noastră. Orice nu s-ar întreprinde de către comunitate este obligatoriu de văzut lucrurile anume din acest punct de vedere.   Noi considerăm că activitatea APL trebuie să fie utila pe plan social, din punct de vedere al aşteptărilor comunităţilor, si pe plan financiar, din punctul de vedere al necesitaţii implementării unui model eficient de management public şi financiar. 
· Inteligenţa. Fără investiţii în creşterea capitalului uman, în pregătirea specialiştilor de mare performanţă nu este posibilă avansarea comunităţii noastre. Din alt punct de vedere se preconizează să se realizeze acţiunile care ţin de viitorul or. Ialoveni printr-un proces de planificare raţionala a resurselor sale umane şi prin promovarea talentelor.

III
ANALIZELE EFECTUATE

3.1.Analiza actorilor  

Actorii Interni:

1. Cetăţenii

2. Agenţii economici

3. ONG locale

4. Administraţia Publică Locală

5. Consiliul Local

6. Confesiuni religioase

7. Grupări criminale

8. Instituţii bugetare
9. Mass-media  locală
Actorii Externi:

1. Parlamentul RM

2. Preşedenţia 

3. Guvernul RM

4. Consiliul Raional

5. Organizaţiile donatoare

6. Fundaţiile

7. Municipiu Chişinău 

8. Comunităţile vecine

9. Judecătoria

10. Grupările criminale din RM

11. Agenţii economici externi

12. Oraşele înfrăţite
13. Mass-media 
14. Localităţile din republică

15. Poliţia

16. Ţările străine

3.2. Analiza punctelor tari, punctelor slabe, pericolelor si oportunităţilor 

Puncte Slabe:

· Lipsa resurselor naturale

· Pasivitatea cetăţenilor

· Criminalitatea ridicată

· Economia slab dezvoltată

· Folosirea ne raţională a pământului

· Dezbinarea locuitorilor pe interese partiinice şi de grup

· Infrastructura slab dezvoltată

· Lipsa gunoiştei autorizate
· Lipsa unui program ecologic

· Densitatea mare a populaţiei 

· Lipsa Centrului pentru tineret

· Lipsa drumurilor bune

· Remunerarea joasă a muncii

· Amplasarea geografică

· Lipsa unui viceu public

· Migrarea  populaţiei

· Insuficienţa asociaţiilor de locatari

· Lipsa unui hotel

· Lipsa unei pieţe amenajate

· Iluminarea străzilor
· Construcţii neautorizate

· Existenţa construcţiilor ne finisate

· Insuficienţa terenurilor de păşunat

· Uzura sistemului de apeduct şi canalizare

· Prezenţa agenţilor economici inactivi

· Existenţa fîntînilor publice cu apă necalitativă

· Nivelul scăzut al culturii ecologice

· Câinii vagabonzi

· Lipsa zonelor verzi şi de odihnă

· Stadionul şi edificiile cultural sportive neamenajate 

Puncte Tari:

· Activitatea (Existenţa) unor întreprinderi unicale 

· S.A .Vinuri Ialoveni

· S.R.L. "Ialoveni - gaz"

· S.R.L. Sandriliona
· SAMoldtelecom Ialoveni

· SA Drumuri Ialoveni

· SRL „Agregat”

· II”Viteza Ceapchin”

· S.C.”Carolina Guţu”

· S.A.”Ialtexgal”Aurica”

· SRL”Cvin-Com”

· Dezvoltarea comerţului privat

· Existenţa bazinului de apă

· Existenţa pământului fertil

· Existenţa resurselor umane

· Renaşterea tradiţiilor populare

· Îmbunătăţirea deservirii cu apă

· Eforturi în vederea gazificării oraşului

· Instruirea specialiştilor din diferite domenii

· APL - progresistă

· Funcţionarea bibliotecii „N. Titulescu”

· Relaţii bune dintre etnii
· Aşezarea geografică favorabilă

Oportunităţi:

· Relaţii de înrudire (Slatina, Topraisar), Comuna Force  şi Montefortino (Italia)),Lesznowola (Polonia), Pocheon (Republica Corea)

· Activităţi în oraş a diferitor organizaţii obşteşti şi ONG
· Organizarea licitaţiilor pentru vinderea patrimoniului funciar
· Conlucrarea cu primăria municipiului Chişinău

· Mass-media 

· Conlucrarea cu organizaţiile internaţionale

· Conlucrarea cu organizaţiile donatoare

· Dezvoltarea turismului

· Promovarea imaginii pozitive

Pericole:

· Poluarea mediului

· Gunoiştele

· Calamităţile naturale

· seceta

· inundaţii 

· alunecări de teren

· furtuni

· cutrem 
· Imperfecţiunea cadrului legislativ

· Dependenţa soluţionării problemei transportului de Ministerul în cauză

· Amplasarea oraşului în zona de decolare a avioanelor

· Grupările criminale din RM

· Terorismul şi conflictele militare
· Epidemiile
· Mass Media – influenţa negativă
· Instabilitatea politică şi economi

IV. PLANUL STRATEGIC

Scopul  planului strategic
Or. Ialoveni s-a afirmat ca un oraş, care a realizat de acum anumite activităţi concrete şi a obţinut anumite rezultate. În acest scop s-au identificat punctele slabe si avantajele comparative, s-au depistat  anumite riscuri si oportunităţi ale mediului extern si consideram că la aceasta etapă este important să ne consolidăm ca o forţă credibilă (Primăria, Consiliul Local împreună cu întreaga comunitate) şi să îndreptăţim aşteptările  cetăţenilor şi a actorilor externi. Această etapă de consolidare internă o considerăm drept decisivă şi prioritară, deoarece mulţi dintre funcţionarii actuali sunt proaspăt intraţi în funcţii şi sunt nevoiţi să înveţe din mers cum să acţioneze în mod eficient într-un sistem administrativ descentralizat şi imperfect. 

În cadrul discuţiilor desfăşurate la atelierele de lucru au fost atinse mai multe aspecte critice ale dezvoltării socio-economice ale oraşului Ialoveni şi anume:

1. Contribuirea la dezvoltarea socio-economică locală

2. Marketing urban şi marketing regional

3. Dezvoltarea profesională a funcţionarilor publici

4. Îmbunătăţirea serviciilor publice

5. Contribuirea la valorificarea adecvată a resurselor locale 

6. Eforturi în vederea perfecţionării cadrului legislativ

7. Eforturi privind  transparenta şi publicitatea

8. Autonomia financiară

9. Asigurarea unei bune colaborări şi a relaţiilor de parteneriat cu alte comunităţi

10. Apărarea drepturilor şi intereselor cetăţenilor 

11. Asigurarea şi promovarea unei imagini pozitive despre Ialoveni

12. Ridicarea spiritului participativ al cetăţenilor

După analiza pe baza unui set de criterii şi după ierarhizarea problemelor, au fost stabilite drept prioritare următoarele chestiuni strategice:
· Cum să contribuim la dezvoltarea economică locală ?
· Cum să contribuim la dezvoltarea infrastructurii  sociale, a serviciilor publice ?
· Cum să asigurăm transparenţa APL şi informarea populaţiei ?
· Cum pot fi valorificate resursele locale?
· Cum se poate lupta împotriva corupţiei şi criminalităţii ?
· Cum pot lucrătorii APL să se perfecţioneze profesional ?
· Cum se poate forma imaginea externă a APL ?
În urma discuţiilor şi analizei acestor chestiuni strategice la atelierul din 03-05 februarie 2010    s-a argumentat necesitatea combinării a unor chestiuni în probleme strategice:

1. Problema strategică   „Cum să contribuim la dezvoltarea economică locală ?”
 v-a îmbina  chestiunile de „Valorificare a resurselor locale” şi  „Lupta împotriva corupţiei şi a criminalităţii.”

2. Problema strategică  „Cum să contribuim la dezvoltarea infrastructurii  sociale şi a serviciilor publice ? ” v-a îmbina chestiunea  de „Perfecţionare profesională a lucratorilor APL şi a serviciilor publice.”

3. Problema strategică  „Cum să asigurăm transparenţa APL şi informarea populaţiei ? ” v-a  îmbina chestiunea de „Formare a imaginii externe a APL.”

Cum putem contribui la Dezvoltarea Economică Locală?

Globalizarea pieţelor, concurenţa crescândă între comunităţi, restructurarea grupurilor industriale, rolul în creştere al întreprinderilor  mici şi mijlocii, creşterea importanţei adoptărilor deciziilor  la nivel local presupun o nouă viziune în dezvoltarea economiei locale. Soluţionarea acestei probleme va aduce cu sine ridicarea nivelului de trai al cetăţenilor prin crearea, reţinerea, extinderea şi atragerea firmelor în comunitate. De asemenea, considerăm că de importanţă majoră poate fi stimularea businessului mic şi mijlociu. Politica de promovare economică locală este, în general, definită prin ansamblul măsurilor directe şi indirecte luate de APL pentru crearea de întreprinderi şi deci de locuri de muncă. Destinatarul principal al acestei măsuri este întreprinderea, care investeşte, inovează sau îşi diversifică activitatea la nivelul colectivităţii locale.

Alternativele pentru soluţionarea acestei probleme ar fi colaborarea cu Proiectul UE „Strategia de Dezvoltare Regională pentru 2007-2013”,  FISM, FEN, USAID IREX, Ambasadele şi alte organizaţii şi proiecte, intensificarea legăturilor şi folosirea posibilităţilor în cadrul colaborării cu localităţile înfrăţite.

Considerăm că barierele majore care stau în calea soluţionării acestei probleme pot fi lipsa resurselor financiare, lipsa deprinderilor de managementul ale liderilor locali, neîncrederea generală a populaţiei în posibilităţile de realizare a tranziţiei, imperfecţiunea legislaţiei în domeniul finanţelor publice locale şi a administraţiei publice locale, lipsa experienţei de activitate în condiţiile economiei de piaţă, sectorul privat slab dezvoltat, degradarea resurselor şi potenţialului uman.

Iniţiativele principale pe care le putem lansa în acest domeniu sunt crearea unui centru de consultanţă şi marketing, crearea  centrelor de  extensiune, schimbul de experienţă cu unele comunităţi mai avansate, organizarea expoziţiilor. Acţiunile-cheie pe care trebuie să le întreprindem sunt editarea unui buclet informativ cu privire la potenţialul or. Ialoveni, conlucrarea cu Camera de Industrie şi Comerţ, organizarea unor expoziţii permanente pe domenii, valorificarea potenţialului economic existent, editarea unui nomenclator al firmelor locale.

Cum să contribuim  la dezvoltarea infrastructurii sociale şi serviciilor publice?

Aceasta problema reprezintă o provocare fundamentala care presupune in primul rând gestionarea raţionala a finanţelor, planificarea bună a activităţilor si orientarea la realizarea scopurilor propuse, conlucrarea şi coordonarea activităţilor cu prestatorii de servicii. Implicarea cetăţenilor în soluţionarea problemelor. Din acest punct de vedere se presupune realizarea următoarelor: asigurarea cu apă potabilă, crearea asociaţiilor de locatari, finisarea gazificării oraşului,  construcţia poligonului de acumulare şi prelucrare a deşeurilor manageriale, elaborarea unui sistem eficient de salubrizare, efectuarea reparaţiei curente şi capitale în şcoli, construcţia şi reparaţia drumurilor,  amenajarea unui parc de odihnă, soluţionarea problemei păşunilor, etc.  Cadrul juridic extrem de confuz nu permite reîntoarcerea pământurilor oraşului Ialoveni de la Institutul de Cercetări „Vieru”, date cândva în arendă.

Alternativele principale în acest domeniu pot fi prestarea unor servicii contra plată de către sectorul privat.

Considerăm că pentru realizarea acestor scopuri trebuie să depăşim următoarele bariere: lipsa resurselor financiare, lipsa unor relaţii şi contacte permanente cu potenţiali finanţatori şi donatori, lipsa experienţei în elaborarea proiectelor moderne şi managementul financiar adecvat, lipsa credibilităţii din partea donatorilor. 

Considerăm că vom aborda următoarele iniţiative pentru depăşirea barierelor:  identificarea donatorilor, cultivarea deprinderilor de elaborare a proiectelor reale bine gândite, transmiterea acordului de exploatare a pământurilor de IC „Vieru” la o expertiză juridică, asigurarea transparenţei în domeniul gestionării serviciilor publice. Pentru aceasta trebuie să promovăm proiectele moderne în domeniul infrastructurii sociale şi serviciilor publice.

Cum se poate asigura transparenţa activităţii APL şi informarea cetăţenilor?

Scopurile pe care le urmărim sunt familiarizarea opiniei publice cu misiunea şi activităţile or. Ialoveni şi crearea unei reţele informaţionale proprii. Alternativele majore pe care putem miza sunt promovarea unei imagini adecvate prin participarea mai activă la iniţiativele proiectelor internaţionale care se desfăşoară în Republica Moldova. Barierele cele mai serioase pe care le vedem sunt lipsa resurselor financiare, activitatea pasivă a unor cetăţeni. Pentru a depăşi aceste bariere trebuie să sensibilizăm Consiliul Local privind intensificarea procesului de informare, să colaborăm mai activ cu Centrele de informare, precum şi să stabilim relaţii permanente cu mas-media locală, naţională şi străină. 

Acţiunile-cheie necesare în această direcţie sunt instalarea şi utilizarea panourilor informative, folosirea TV prin cablu la informarea cetăţenilor, crearea unui post de radio, continuarea publicării buletinului informativa al priomăriei şi consiliului local, a paginii WEB.
Pentru fiecare problemă strategică au fost identificate următoarele scopuri:

 Probleme strategică nr.1: Cum să contribuim la dezvoltarea economică locală?

Scopuri:

1. Valorificarea resurselor locale

2. Atragerea firmelor cu potenţial economic avansat pe teritoriul oraşului

Problema strategică 2: Cum să contribuim la dezvoltarea infrastructurii sociale şi serviciilor publice?
Scopuri:

1. Asigurarea cu apă potabilă

2. Finisarea gazificării oraşului

3. Finisarea conectării la sistemul  centralizat de canalizare.

4. Elaborarea unui sistem eficient de salubrizare

5. Crearea asociaţiilor de locatari

6. Efectuarea lucrărilor de reparaţie în instituţiile bugetare

7. Îmbunătăţirea tehnico-materială a obiectelor de menire socio-culturale

8. Construcţia şi reparaţia drumurilor

9. Extinderea reţelelor electrice

10. Susţinerea serviciului de pompieri

11. Amenajarea parcurilor şi scuarelor

12. Soluţionarea problemelor păşunelor şi păşunatului

13. Restabilirea hotarelor moşiei or. Ialoveni din 1949

14. Îmbunătăţirea situaţiei ecologice

15. Lupta cu criminalitatea şi corupţia

16. Organizarea lucrului cultural-sportiv
Problema strategică 3: Cum să asigurăm transparenţa activităţii APL şi informarea cetăţenilor?

Scopuri:
1.   Instalarea panourilor informative în locuri publice

2. Crearea noilor forme de difuzare a informaţiei

3. Itensificarea dialogului cu cetăţenii

4. Formarea imaginii pozitive a APL

5. Organizarea festivalurilor cultural-sportive
PLANUL  DE ACTIUNI

Problema strategică nr.1: Cum să contribuim la dezvoltarea economică locală?

Scop1. Valorificarea resurselor locale

1.1. Identificarea potenţialului pentru exploatarea eficientă a resurselor

Termen : permanent

Responsabil :Primarul

1.2. Monitorizarea procesului de colectare a impozitelor

       Termen: permanent

       Responsabil : specialist pe problemele de impozitare

1.3. Stimularea înfiinţării întreprinderilor mici şi mijlocii

 Termen : permanent

 Responsabil : primarul

1.4. Informarea mediilor de afaceri

      Termen: permanent

      Responsabil : primarul

Scopul 2. Atragerea firmelor cu potenţial economic avansat pe teritoriul oraşului. 

2.1. Colectarea şi examinarea informaţiei privind potenţialul firmelor

       Responsabil: Primarul    Termen de realizare: permanent

2.2. Stabilirea contactelor şi conlucrarea cu firmele identificate privind soluţionarea unor probleme economice.

         Responsabil: Primarul                Termen de realizare: permanent.

2.3. Editarea nomenclatorului firmelor locale

         Responsabil : primarul, specialist pentru planificare 

         Termen: 31.12.2008

	PERICOLE
	OPORTUNITATI

	Lipsa imaginii favorabile
	Cultivarea imaginii pozitive a oraşului

	Lipsa sprijinului din partea firmelor locale
	Conlucrarea cu firmelor privind soluţionarea problemelor 

	Criza economică generala
	Interesul investitorilor străini pentru ţara noastră

	Imperfecţiunea cadrului legislativ
	Participarea activă cu propuneri la schimbarea legislaţiei

	Sectorul privat încă nu a    conştientizat rolul său în dezvoltarea economic
	Consolidarea şi favorizarea iniţiativei private


Problema strategică 2: Cum să contribuim la dezvoltarea infrastructurii sociale şi serviciilor publice?
Scop1. Asigurarea cu apă potabilă şi sistemului de canalizare

1.1. Conlucrarea cu cetăţenii privind achitarea plăţilor

       Responsabil: Directorul ÎMGLCI

       Termen de realizare: permanent

1.2. Construcţia şi amenajarea surselor alternative de aprovizionare cu apă: fântâni, izvoare

         Responsabil: specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală şi drumuri

         Termen de realizare: permanent

1.3. Efectuarea analizeişi controlului calităţii apei

         Responsabil: specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală şi drumuri,    

         CMP,  Termen de realizare:  periodic

     1.4.Repararea capitală, construcţia a apeductului şi sistemului de canalizare

         Responsabil: primarul,  specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală şi 

         Drumuri,  Termen de realizare: conform planificării

     1.5. Construcţia staţiei de epurare a apelor reziduale.

          Responsabil: specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală şi drumuri

               Termen de realizare: 2008-2011

      1.6 Aprovizionarea cu apă potabilă în cartierele noi.

                Responsabil : viceprimarul

                Termen de realizare: după necesitate

   Scop2. Finisarea gazificării oraşului

2.1. Elaborarea planurilor de gazificare a oraşului în  cartierile noi

           Responsabil: specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală şi drumuri

           Termen de realizare: permanent

2.2. Mobilizarea populaţiei

           Responsabil: Consiliul local, viceprimarul.

           Termen de realizare: permanent

Scop3. Finisarea descentralizării sistemului de încălzire termică

3.1. Renovarea cazangeriilor autonome la instituţiile bugetare

           Responsabil: viceprimarul

           Termen de realizare: 2008-2011

3.2.Informarea populaţiei 

           Responsabil: viceprimarul, specialist RP

           Termen de realizare: permanent

3.3.Continuarea conservării energiei termice în instituţiile bugetare

           Responsabil: viceprimarul, directorii instituţiilor bugetare

           Termen de realizare: 2008-2011

   Scop 4. Elaborarea unui sistem eficient de salubrizare

4.1. Atragerea investitorilor externi pentru construcţia poligonului de deşeuri

            Responsabil: primarul, directorul ÎMGLCI

           Termen de realizare: permanen

4.2. Lichidarea gunoiştilor neautorizate

            Responsabil: Directorii întreprinderilor municipale, Poliţia municipală, ONG

            Termen de realizare: permanent

4.3. Informarea şi conlucrarea APL cu populaţia privind conştientizarea pericolului gunoiştelor spontane.

             Responsabil: directorul ÎMGLCI, specialist RP al primăriei

             Termen de realizare: permanent

4.4. Susţinerea de către APL a ONG la elaborarea  proiectelor eficiente de salubrizare

             Responsabil: viceprimarul, directorul ÎMGLCI

             Termen de realizare: permanent

4.5. Elaborarea planului de salubrizare a oraşului

             Responsabil: viceprimarul, directorul ÎMGLCI

             Termen de realizare: 31.12.2008

4.6. Participarea la proiecte investiţionale

             Responsabil: primarul, viceprimarul, directorul ÎMGLCI

             Termen de realizare: permanent

4.7. Procurarea mecanismelor şi utilajului necesar pentru salubrizarea localităţii şi exploatarea fondului locativ

                   Termen: conform planului 

              Responsabil: primarul, viceprimarul, directorul ÎMGLCI

4.8. Educaţia ecologică a populaţiei

                    Termen: permanent 

               Responsabil: primarul, directorii instituţiilor de învăţămînt, ONG

Scop 5. Crearea Asociaţiilor de Locatari 

5.1. Examinarea posibilităţilor

                   Termen de realizare: permanent 

              Responsabil: vicerimarul , directorii întreprinderilor municipale

5.2. Oferirea suportului informaţional şi tehnic (procedura de înregistrare)

             Responsabil: viceprimarul, directorul ÎMGLCI, specialist RP

             Termen de realizare: permanent

5.3. Elaborarea unui mecanism  de conştientizare a locatarilor pentru crearea Asociaţiilor de locatari

                Responsabili: viceprimarul

                Termen de realizare: 2008-2011

Scop 6. Efectuarea lucrărilor de reparaţie în instituţiile bugetare .

     6.1.Planificarea procesului de reparaţie 

                Responsabil: specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală şi drumuri

                Termen de realizare: anual

6.2.Mobilizarea resurselor locale

               Responsabil: Directorii de şcoli, grădiniţe, specialist pentru problemele construcţii,               

               gospodăria comunală şi drumuri

               Termen de realizare: anual

      6.3.Efectuarea lucrărilor de reparaţie

                Responsabil: specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală şi drumuri,  

                viceprimarul

                Termen de realizare: anual

6.4. Proiectarea şi construcţia acoperişului la şcoala de arte şi biblioteca publică orăşenească „Petre Ştefănucă”

                 Responsabil: specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală şi drumuri

 .                     Termen de realizare:  2008-2011
       6.5. Reparaţia capital a grădiniţei de copii nr.5
                 Responsabil: specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală şi drumuri

 .                     Termen de realizare:  2008-2011
     6.6. Amenajarea teritoriului grădiniţei de copii nr.1 „Andrieş” (construcţia    

           gardului, pavilioanelor, pavarea căilor de acces)

                 Responsabil. Primarul, specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală 

                 şi drumuri

                 Termenul de implementare: 2008-2011

Scop 7. Îmbunătăţirea tehnico-materiale a obiectelor de menire socio-culturale.

7.1. Analiza bazei tehnico - materiale existente

                  Responsabil: Directorii instituţiilor, contabil-şef

                  Termen de realizare: anual

7.2. Procurarea utilajului necesar

               Responsabil: Directorii,  contabil-şef

               Termen de realizare: pe parcursul anului

Scop 8. Construcţia şi reparaţia drumurilor

8.1.Mobilizarea resurselor locale pentru reparaţia drumurilor

              Responsabil: specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală şi drumuri

              Termen de realizare: permanent

8.2.Informarea populaţiei privind colectarea resurselor financiare

               Responsabil: specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală şi drumuri,  

               specialist RP

               Termen de realizare: permanent

8.3. Construcţia şi reparaţia drumurilor şi a trotuarelor 

               Responsabil: specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală şi drumuri, 

              directorul ÎMGLCI

              Termen de realizare: 2008-2011

8.4. Curăţarea drumurilor şi trotuarelor în perioada rece a anului

               Responsabil: viceprimarul, directorul ÎMGLCI

               Termen de realizare: după necesitate

8.5. Acoperirea cu capace a fîntînelor sistemelor inginereşti

               Responsabil: specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală şi drumuri

                    Termen de realizare: permanent

8.5. Construcţia şi reparaţia podurilor. 

               Responsabil: primar, specialist pentru problemele construcţii, gospodăria comunală şi  

               drumuri

                     Termen de realizare: 2005-2015

Scop 9. Extinderea reţelelor electrice 

9.1. Reevaluarea proiectelor existente de construcţie şi renovare a reţelelor electrice 

                Responsabil: viceprimarul

                Termen de realizare: 2008-2011

9.2. Construcţia reţelelor electrice în cartierele noi ale oraşului.

                      Responsabil: viceprimarul

                 Termeni de realizare: după necesitate
9.3. Iluminarea străzilor centrale şi periferice

                  Responsabil: viceprimarul

                  Termen de realizare: permanent

9.4. Colaborarea cu ÎS”Moldelectrica” şi Uniona Fenosa în vederea  premutării liniei electrice  de înaltă tensiune din cartierele locative

                  Responsabil: viceprimarul, specialist pentru problemele construcţii, gospodăria 

                   comunală şi drumuri

                   Termenul de realizare: 2008-2011

Scop10. Susţinerea serviciului de pompieri

10.1 Informarea cetăţenilor privind prevenirea incendiilor

                  Responsabil: şeful serviiciului de pompieri

                  Termen de realizare: permanent

10.2 Reamolasarea sediului servoiciului de pompieri

                   Responsabil:  viceprimarul

                   Termen de realizare: 2008-2011

Scop11. Amenajarea  parcurilor şi scuarelor

11.1. Amenajarea parcului centrul oraşului şi în sectorul Moldova

                    Responsabil: Primăria, ÎM “Gospodăria locativ-comunală”

                    Termen de realizare: 2008-2011

11.2. Plantarea copacilor, arborilor

                    Responsabil: Primăria, ÎM “Gospodăria locativ-comunală”

                   Termen de realizare: primăvara-toamna

Scop 12. Soluţionarea problemei păşunilor şi păşunatului

12.1 Informarea populaţiei privind spaţiile de păşunat şi interzicerea păşunatului în zonele împădurite

             Responsabil: specialist pe problemele funciare

             Termen de realizare: anual, 

12.2. Elaborarea unei strategii de menţinerea echilibrului dintre zonele de păşune şi capetele de animale existente

              Responsabil: specialist pe problemele funciare

              Termen de realizare: permanent

Scop 13. Restabilirea hotarelor moşiei oraşului Ialoveni din 1949 

13.1.  Pregătirea actelor privind restituirea pământului de la municipiul Chişinău

                Responsabil:viceprimarul, juristul

                Termen de realizare: 2008-2011
13.2. Inventarierea suprafeţelor de pămînt ocupate de întovărăşirile pomilegumicole şi garajelor

                 Responsabil: viceprimarul, specialist pe problemele funciare

                 Termen de realizare: 2010
Scop 14 Îmbunătăţirea situaţiei ecologice 

     14.1. Curăţarea albiei rîului şi plantarea copacilor în zona râului Işnovăţ 

                  Responsabil: Primarul, directorul ÎMGLCI

                  Termen de realizare: 2008-2011

14.2. Stoparea şi prevenirea alunecărilor de teren prin plantarea arborilor şi arbuştilor

                   Responsabil: specialist pentru problemele funciare

                   Termen de realizare: după necesitate

14.3. Informarea populaţiei privind starea ecologică şi aplicarea sancţiunilor legale pentru încălcări

                  Responsabil: specialist Relaţii cu Publicul

                  Termen de realizare: permanent

Scopul 16 Lupta cu criminalitatea şi corupţia

16.1. Susţinerea şi stimularea membrilor gărzii populare.

              Responsabil: primarul, şeful poliţiei municipale,şeful gărzii populare

             Termen de realizare: permanent

16.2 Lucrul educativ cu anumite grupuri de risc

              Responsabil: secretarul consiliului, comisia pentru protecţia drepturilor copilului 

              Termen de realizare: permanent

      16.3. Informarea cetăţenilor privind nivelul infracţional prin ziarul local

              Responsabil: primar, specialist RP

             Termen de realizare: periodic

     Scopul 17. Organizarea lucrului cultural – sportiv.
       17.1. Elaborarea Programului de acţiuni cultural - sportive

                    Responsabil: directorul Casei de cultură, directorul şcolii de arte, directorii adjuncţi  

                    pe lucrul educativ al instituţiilor de învăţămînt.

                    Termeni de realizare: anual

	PERICOLE
	OPORTUNITATI

	Lipsa sprijinului din partea cetăţenilor
	Conlucrarea cu cetăţenii privind soluţionarea problemelor 

	Lipsa resurselor financiare
	Identificarea resurselor financiare

	Managementul slab al unor structuri
	Elaborarea conceptului de creştere a nivelului managerial

	Criza economica generala
	Interesul investitorilor străini pentru tara noastră

	Imperfecţiunea cadrului legislativ
	Participarea activă la perfectarea legislaţiei


Problema strategică 3: Cum să asigurăm transparenţa activităţii APL şi informarea cetăţenilor?

Scop1. Instalarea  panourilor informative în locurile publice.

1.1 Confecţionarea şi instalarea panourilor informative.

              Responsabil: arhitect; direcţia comunală

              Termen de realizare:  2008

1.2.Afişarea  materialelor necesare pentru panourile respective

               Responsabil: specialist RP

               Termen de realizare: periodic

      Scop2. Crearea noilor forme de difuzare a informaţiei

2.1.Conlucrarea APL cu mass media pentru amplasarea informaţiilor în presa locală şi republicană. 

               Responsabil: specialist RP

               Termen de realizare: permanent

2.2. Crearea radioului local

                Responsabil:  primarul, specialist RP

                Termen de realizare: 2008-2015 

2.3.Conlucrarea cu  prestatorii de servicii TV cablu în vederea difuzării informaţiilor de interes public.

                Responsabil: specialist RP

                Termenul de realizare: periodic

Scop3. Intensificarea dialogului cu cetăţenii

      3.1. Organizarea Audierilor publice, adunărilor, meselor rotunde

               Responsabil: primarul, specialist RP

               Termen de realizare: periodic

3.4. Efectuarea sondajelor 

                Responsabil: specialist RP

                Termen de realizare: periodic

Scopul 4. Formarea imaginii pozitive a APL 

      5.1. Anunţarea concursului public pentru compunerea imnului oraşului

                   Responsabil: specialist relaţii cu publicul

                      Termen de realizare: 2008-2011 

      5.2. Redactarea şi editarea prospectelor şi pliantelor or. Ialoveni

                 Responsabil: specialist RP

                      Termen de realizare: 2008-2011

      5.3. Conferirea titlului de cetăţean de onoare

                 Responsabil: primarul, secretarul

                       Termen de realizare: la ocazie

5.4.Confecţionarea insignelor, diplomelor, ilustratelor, suvenirelor cu imaginea        localităţii

                  Responsabil: primarul, specialist relaţii cu publicul

                          Termen de realizare:  2008-2011

      5.5. Promovarea  materialelor informative pozitive despre Ialoveni

                 Responsabil: primarul, specialist RP

                      Termen de realizare: permanent

5.6. Continuarea stabilirii contactelor cu diferite Organizaţii obşteşti, fondaţii, finanţatori

                 Responsabil: primarul

                 Termen de realizare: permanent

5.7.Deplasări de documentare în comunităţile avansate din ţară şi peste hotare

                 Responsabil: primarul

                 Termen de realizare: permanent

Scopul 6 Organizarea manifestaţiilor cultural-sportive

      6.1. Elaborarea unui program de desfăşurare a festivalurilor şi competiţiilor sportive

               Responsabil: specialist RP, specialist tineret şi sport, directorii instituţilor 

                cultural-sportive

                     Termen de realizare: anual

      6.2. Reflectarea acţiunilor cultural-sportive în mass-media locală şi republicană

                Responsabil: Specialist RP

                     Termen de realizare: periodic

	PERICOLE
	OPORTUNITATI

	Insuficienţa căilor de informare a opiniei   publice referitor la eforturile APL 
	Crearea suporturilor informaţionale proprii efective în cadrul primăriei

	Relaţii tensionate cu structurile ierarhic superioare
	Intensificarea relaţiilor de colaborare

	Activismul scăzut al cetăţenilor pentru informare
	Colaborarea cu ONG-locale 

	Insuficienţa resurselor financiare
	Susţinerea acordată de organizaţiile finanţatoare internaţionale
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